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C U R R I C U L U M  V I T A E  

 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  ALTAMURA ANNA MARIA 

 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita  3 LUGLIO 1969 

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)  Maggio 2023 – oggi 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 ART – Autorità di Regolazione dei Trasporti 

Torino - Italia 

• Tipo di azienda o settore  Autorità Amministrativa Indipendente 

• Tipo di impiego  Dirigente Responsabile Ufficio Diritti degli Utenti 

• Principali mansioni e responsabilità  Valutazione delle istanze presentate dagli utenti e consumatori  

Segnalazione agli uffici competenti delle esigenze di possibili interventi regolatori e all'Ufficio 
Vigilanza e Sanzioni di eventuali criticità al fine dell'avvio di procedimenti sanzionatori 

Trasmissione all'Autorità garante della concorrenza e del mercato e alle altre pubbliche 
amministrazioni ed enti delle istanze attinenti a tematiche di competenza degli stessi 

 

• Date (da – a)   Giugno 2021 – Maggio 2023 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 ARERA - Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente 

Milano - Italia 

• Tipo di azienda o settore  Autorità Amministrativa Indipendente 

• Tipo di impiego  Funzionaria Area Giuridico-Amministrativa 

• Principali mansioni e responsabilità  Direzione Sanzioni e Impegni (DSAI) – Unità Violazioni della Regolazione nei Mercati 
Energetici 

Istruzione e predisposizione di provvedimenti finalizzati all’avvio di procedimenti sanzionatori 

Predisposizione degli atti propri della fase istruttoria del procedimento avviato (richieste di 
informazioni, comunicazione delle risultanze istruttorie) 

Istruzione e predisposizione di provvedimenti prescrittivi, con particolare riguardo alla 
valutazione degli impegni presentati dagli esercenti nel corso dei procedimenti sanzionatori 

 

• Date (da – a)  Giugno 2005 – Giugno 2021 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Città di Torino 

Torino - Italia 

• Tipo di azienda o settore  Ente Locale 

• Tipo di impiego  Funzionaria Amministrativa, in Posizione Organizzativa da Maggio 2008 

• Principali mansioni e responsabilità  Area Commercio e Attività Produttive 

Coordinamento delle attività giuridico-amministrative inerenti alle autorizzazioni e concessioni 
per il commercio su area pubblica 

Collaborazione con l'Avvocatura comunale nell'ambito del contenzioso amministrativo in materia 
di commercio su area pubblica 

Gestione reclami dell'utenza e degli operatori; rapporti con Associazioni di categoria 

Predisposizione documentazione progettuale e atti finalizzati alla partecipazione della Città a 
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progetti europei 

Predisposizione e aggiornamento delle procedure inerenti alla Certificazione di Qualità ISO 9001 
del Servizio e collaborazione nella redazione della Carta dei Servizi 

Coordinamento del personale del servizio 

 

• Date (da – a)  Novembre 1999 – Giugno 2005 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Città di Torino 

Torino - Italia 

• Tipo di azienda o settore  Ente Locale 

• Tipo di impiego  Funzionaria Amministrativa 

• Principali mansioni e responsabilità  Divisione Servizi Cimiteriali 

Predisposizione dei provvedimenti e verifica circa la conformità amministrativa dei relativi 
allegati 

Predisposizione e controllo degli altri atti aventi rilevanza giuridica, prodotti / ricevuti dalla 
Divisione (Ufficio Delibere) 

Monitoraggio e controllo ispettivo dell'attività delle imprese concessionarie o appaltatrici di 
servizi sulla base delle risultanze periodiche fornite dagli uffici di riferimento, centrali e di 
comparto in collaborazione con lo staff giuridico 

Coordinamento del personale del servizio 

 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Data  Aprile 2015 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università Cattolica del Sacro Cuore di Milano 

• Qualifica conseguita  Diploma di Master Universitario di secondo livello in Management e Innovazione delle Pubbliche 
Amministrazioni (MIPA) 
 

Project work: Lo sviluppo economico locale nella prospettiva della trasparenza 

 

• Data  Maggio 1999 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università degli Studi di Pavia 

• Qualifica conseguita  Diploma di Dottorato di ricerca in Diritto Industriale 
 

Tesi: Trasmissioni via satellite e diritto di autore. Relatore: Professor Vito Maria Mangini 

 

• Data  Settembre 1997 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Corte d’Appello di Torino 

• Qualifica conseguita  Abilitazione alla professione di Avvocato 
 

Pratica professionale: Avvocatura Distrettuale dello Stato di Torino. Avvocato: Francesco Argan 

Anni: 1995 - 1996 

 

• Data  Febbraio 1994 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università degli Studi di Torino 

• Qualifica conseguita  Diploma di Laurea in Giurisprudenza - Voto: 108/110 
 

Tesi: La disciplina dei marchi di impresa nelle nuove prospettive comunitarie. Relatore: 
Professor Gastone Cottino 

 
 

PUBBLICAZIONI  

 

• Elenco delle pubblicazioni  Maggioli Editore - Rivista 'Disciplina del Commercio e dei Servizi' 
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    Anno 2016 - Il SUAP nella prospettiva della trasparenza 
 

UTET Torino - Enciclopedia 'Il fallimento e le altre procedure concorsuali' 

    Anno 1999 - Capitolo VI del libro IV, Il procedimento sommario 
 

UTET Torino - Rivista 'Giurisprudenza Italiana' 

    Anno 1995 - Marchi di forma e modelli industriali: alcune considerazioni sul caso "Adidas" 

    Anni 1994 - 1995 - Note a sentenza in materia di Diritto Industriale e Fallimento 
 

Unione Industriale di Torino - Rivista 'Giurisprudenza Piemontese' 

    Anno 1996 - La nuova disciplina dei marchi di impresa 

    Anno 1996 - Il nuovo regime degli accordi di trasferimento di tecnologia 

    Anno 1995 - La società a responsabilità limitata unipersonale 
 

Note a sentenza pubblicate in 'Giurisprudenza Italiana', anni 1994 - 1995, casa editrice UTET, 
relative alle seguenti materie: 

    Contraffazione di marchi di impresa 

    Acquisizione di società editrice in caso di posizione dominante nel settore della stampa 

    Diritti d'autore 

    Fallimento 

   

 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 

 

MADRELINGUA  ITALIANO 

 

ALTRE LINGUE 
 

  INGLESE 

• Capacità di lettura  B2 

• Capacità di scrittura  B2 

• Capacità di espressione orale  B2 

• Certificazione  DICEMBRE 2016 - FIRST CERTIFICATE IN ENGLISH (FCE) - LEVEL B2 

UNIVERSITY OF CAMBRIDGE 

 

  FRANCESE 

• Capacità di lettura  B2 

• Capacità di scrittura  B1 

• Capacità di espressione orale  B1 

 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

 BUONE CAPACITÀ COMUNICATIVE ALL'INTERNO DEL GRUPPO DI LAVORO 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE 

 BUONE COMPETENZE ORGANIZZATIVE ACQUISITE NELL'AMBITO DELLA GESTIONE DEGLI UFFICI DI 

COMPETENZA 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

 BUONE CAPACITÀ DI UTILIZZO DEI PIÙ DIFFUSI PROGRAMMI INFORMATICI 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 

 CAPACITÀ DI LETTURA DELLA MUSICA E DI SUONARE STRUMENTI MUSICALI (ORGANO E PIANOFORTE) 

 

PATENTE DI GUIDA  B 

 

   

 


